
উপ ি  সং া  সচরাচর  ও উ র 

:  মা িমক ও উ  মা িমক পযােয় িশ াথ গণ উপ ি র আেবদন িক ভােব করব? 

উ র: ১. িশ াথ েক অব ই মা িমক পযােয় ষ  িণ এবং উ  মা িমক পযােয় একাদশ/আিলম িণর 
িশ াথ  হেত হেব। এছাড়া িন মা িমক ল হেত মা িমক েরর িশ া িত ােন নবম িণেত ভিত ত 
িশ াথ । 

২.   িশ া বছেরর েত উপ ি র আেবদেনর আ হীগণ িশ া িত ােনর িণ িশ েকর িনকট হেত ফরম 
সং হ কের ন করেবন।  

৩. িশ া িত ান ধান অনলাইেন www.pmeat.gov.bd ত েবশ কের ই- সবা/অভ া রীন ই- সবা 
ম েত HSP-MIS বাটেন ি ক ক ন। ইউজার আইিড অপশেন িশ া িত ােনর EIIN ন র  এবং  

পাসওয়াড িদেয় লগইন কের াথিমক িনবাচেনর অপশেনর ন ন িশ াথ  এি  বাটেন ি ক কের আেবদন ক ন। 

: HSP-MIS এ িশ া িত ােনর পাসওয়াড পিরবতন করব িক ভােব? 

উ র: ১. HSP-MIS এ িশ া িত ােনর User ID (িশ া িত ােনর EIIN ন র) এবং বতমান পাসওয়াড 
দান কের Log in ক ন। 

২. Log in করার পর ড াশ বাড পইজ এর উপের ডান িদেক ইউজার নােমর উপর ি ক ক ন। 

৩. ইউজার াফাইেল ি ক ক ন। 

৪. মৗিলক ত  িশ া িত ােনর ধােনর নাম, মাবাইল ন র এবং ইেমইল ল থাকেল সংেশাধন ক ন। 

৫. পাসওয়াড পিরবতণ বাটেন ি ক ক ন। বতমান পাসওয়াড এবং ন ন পাসওয়াড (অব ই কমপে  ০৬ সং ার 
হেত হেব, এবং এক  অ র বড় হােত হেত হেব। যমন: Bbc123) িদন। উপের ডান িদেক পাসওয়াড পিরবতণ 
ক ন বাটেন ি ক ক ন। 

: আেবনকারী িশ াথ েদর তািলকা দখব িকভােব/ ি  করব িকভােব? 

উ র: ১. HSP-MIS এর িরেপাট ম েত ি ক কের সাবেম  িশ াথ র িরেপাট এ ি ক ক ন।  

২. িরেপােটর নাম পডাউন থেক আেবদনকারীর িব ািরত িতেবদন িসেল  ক ন।  

৩. অথবছর, ভিতর িশ াবষ ইত ািদ িসেল  কের িরেপাট দ ন বাটেন ি ক কের িরেপাট ি  ক ন।  

: উপ ি  া  িশ াথ েদর তািলকা দখব িকভােব/ ি  করব িকভােব? 

উ র: ১. HSP-MIS এর িরেপাট ম েত ি ক কের সাবেম  িশ াথ র িরেপাট এ ি ক ক ন।  

২. িরেপােটর নাম পডাউন থেক উপ ি  া  িশ াথ র িববরণী িরেপাট িসেল  ক ন।  

৩. অথবছর, ভিতর িশ াবষ ইত ািদ িসেল  কের িরেপাট দ ন বাটেন ি ক কের িরেপাট ি  ক ন।  



: িশ া িত ােনর উপ ি  া  িশ াথ েদর সং াগত িরেপাট/সারসংে প দখব িকভােব/ ি  করব 
িকভােব? 

উ র: ১. HSP-MIS এর িরেপাট ম েত ি ক কের সাবেম  িশ াথ র িরেপাট এ ি ক ক ন।  

২. িরেপােটর নাম পডাউন থেক উপ ি  া  িশ াথ র সারসংে প িরেপাট িসেল  ক ন।  

৩. অথবছর, ভিতর িশ াবষ ইত ািদ িসেল  কের িরেপাট দ ন বাটেন ি ক কের িরেপাট ি  ক ন। 

: উপ ি  া  িশ াথ রা ক কত টাকা পল এবং কান কান িশ াথ র টাকা বাউ  াক (টাকা পাঠােনা 
হেয়েছ িক  িহসাবধারীর ত  ল থাকার কারেণ টাকা ফরত এেসেছ) িরেপাট দখব িকভােব/ ি  করব 
িকভােব? 

উ র: ১. HSP-MIS এর িরেপাট ম েত ি ক কের সাবেম  পেরাল িরেপাট এ ি ক ক ন।  

২. িরেপােটর নাম পডাউন থেক পেম  াটাস িরেপাট িসেল  ক ন।  

৩. অথবছর, পেম  এর অব া ইত ািদ িসেল  কের িরেপাট দ ন বাটেন ি ক কের িরেপাট ি  ক ন। 

: উপ ি  া  িশ াথ েদর মে  কান কান িশ াথ র টাকা বাউ  াক (টাকা পাঠােনা হেয়েছ িক  
িহসাবধারীর ত  ল থাকার কারেণ টাকা ফরত এেসেছ) িরেপাট দখব িকভােব/ ি  করব িকভােব? 

উ র: ১. HSP-MIS এর িরেপাট ম েত ি ক কের সাবেম  পেরাল িরেপাট এ ি ক ক ন।  

২. িরেপােটর নাম পডাউন থেক পেম  াটাস িরেপাট িসেল  ক ন।  

৩. অথবছর, পেম  এর অব ার পডাউন থেক বাউন ড িসেল  কের িরেপাট দ ন বাটেন ি ক কের িরেপাট 
ি  ক ন। 

: উপ ি  া  িশ াথ র টাকা বাউ  াক অথ িক? 

উ র: িশ াথ র একাউে  টাকা পাঠােনা হেয়েছ িক  িহসাবধারীর ত  ল থাকার কারেণ বাংলােদশ াংেক 
টাকা ফরত এেসেছ। 

: উপ ি  া  িশ াথ েদর তািলকায় নাম আেছ িক  িশ াথ র টাকা রণ করা হয়িন অথবা ইিত েব টাকা 
পেয়েছ বতমােন টাকা পানিন। 

উ র: ১. মাবাইল াংিকং (িবকাশ, রেকট, নগদ, উপায় ইত ািদ) এর একাউ  খালার সময় HSP-MIS এ 
িশ াথ র আেবদেন বিণত অিভবাবেকর নাম এবং এনআইিড বহার কের লেত হেব।  

২. মাবাইল াংিকং (িবকাশ, রেকট, নগদ, উপায় ইত ািদ) িহসাবধারীর নােমর অংেশ অব ই িশ াথ র 
অিভবাবেকর নাম হেব। িহসাবধারীর নােমর অংেশ িশ াথ র নাম থাকেল টাকা রণ করা হয় না। 

: িশ াথ র নােম একাউ  খালা যােব িকনা?  



উ র: মাবাইল াংিকং (িবকাশ, রেকট, নগদ, উপায় ইত ািদ) িতত যেকান তফিসিল াংেক ( সানালী, 
পালী, অ ণী, জনতা, ইসলামী াংক ইিত ািদ) িশ াথ র নােম অিভবাবেকর এনআইিড বহার কের ল 
াংিকং একাউ  খালা যােব। HSP-MIS এ িশ াথ র আেবদেন ল াংিকং ( সানালী, পালী, অ ণী, জনতা, 

ইসলামী াংক ইিত ািদ) িহসাবধারীর নােমর অংেশ িশ াথ র নাম হেব। ল াংিকং এ িহসাবধারীর নােমর 
অংেশ িশ াথ র নাম থাকেল টাকা রণ করা হয়। 

: িক িক কারেণ উপ ি র আেবদনকারী িশ াথ গণ উপ ি র জ  িনবািচত হয় না?  

উ র: HSP-MIS এ িশ াথ েদর আেবদেনর সময় িবিভ  ে র উ র িসেল  করেত হয়। েত ক  ে র 
িবপরীেত সফটওয় াের ন র দান করা আেছ। িতবছর Cut off marks (িনবাচিন ন র) িভি েত আেবদন 
করা িশ াথ র মে  উপ ি  া  িশ াথ  িনবািচত করা হয়। এছাড়া ি েকট জ িনব ন ন র বহার, ি েকট 

াংক একাউ / মাবাইল াংিকং একাউ  ন র বহার, একাউ  ন র ফরেমট স ক না থাকা , অিভভাবেকর 
নােমর সােথ িহসাবধারীর নাম িমল না থাকা ইত ািদ কারেণ িশ াথ গণ উপ ি র জ  অিনবািচত হয়। 

: িক িক কারেণ উপ ি  া  িশ াথ গেণর উপ ি র অথ যায় না/বাউ াক (Bounced Back) হয়? 

উ র:  িনে া ভােব উপ ি র আেবদন ফরম অনলাইেন ন না করেল উপ ি  া  িশ াথ গেণর উপ ি র অথ 
বাউ াক (Bounced Back) হেত পাের: 

১. HSP-MIS এ উপ ি র আেবদেনর অনলাইন ফরম এর পেম  ত  অংেশ মাবাইল াংিকং (িবকাশ, রেকট, 
নগদ, উপায় ইত ািদ) িসেল  করেল িহসাবধারীর নাম িশ াথ র অিভবাবেকর নাম হেব অ াৎ মাবাইল াংিকং 
(িবকাশ, রেকট, নগদ, উপায় ইত ািদ) িশ াথ র অিভবাবেকর নােম লেত হেব। িহসাবধারীর নােমর অংেশ 
িশ াথ র নাম দান করেল টাকা বাউ াক হয়।  

২.  ল ািকং এর ে  িহসাবধারীর নােমর অংেশ িশ াথ র নাম হেব। যৗথ নােমর একাউে র ে  িশ াথ  
এবং অিভবাববেকর নাম হেব। 

৩.  তফিসিল াংেকর ে : 

৪. িহসাবধারীর নােমর অংেশ িশ াথ র অিভবাবেকর নাম হেত হেব।  

৫. াংেকর নাম, শাখার নাম এবং শাখার রাউ ং ন র একাউ  এর MICR চক বই দেখ ন কেরেত হেব। 

৬. িহসােবর ধরণ স য়ী/চলিত তা যথযথভােব িসেল  করেত হেব।  

৭. িহসােবর নাম অব ই এবং িহসাব ন র একাউ  এর MICR চক বই দেখ হব  ইংেরজীেত ন করেত হেব। 

৮. মাবাইল াংক একাউ  এবং মাবাইল ন র  অব ই সচল (Active) থাকেত হেব। 

৯. মাবাইল াংক একাউ  KYC (Know Your Customer) ফরম ন না থাকেল সংি  কা মার কয়াের 
হেত সং হ কের অব ই ণ করেত হেব। 

: উপ ি র আেবদেন অিভভাভক এর একািধক স ান /িশ াথ  একই মাবাইল াংিকং/ াংিকং একাউ  ন র  
বহার করেত পারেব িকনা? 



উ র: একজন অিভবাবেকর একািধক স ান/িশ াথ  উপ ি র আেবদেন এক  একাউ  ন র বহার করেত 
পারেবন না। অ াৎ একজন িপতােক অিভবাবক অ জন মাতােক অিভবাবক অথবা িপতা/মাতা জীিবত না থাকেল 
আইনগত ি েক অিভবাবক িহেসেব উে খ কের উ  অিভবাবেকর নােমর একাউ  বহার করেবন। 

: িক িক কারেণ িশ া িত ােনর উশন িফ-র অথ যায় না/বাউ াক (Bounced Back) হয়? 

উ র:  িনে া ভােব িত ােনর াফাইল ফরম অনলাইেন ন না করেল িশ া িত ােনর উশন িফ-র 
অথ/ রণ করা হয় না/বাউ াক (Bounced Back) হেত পাের: 

০১. HSP-MIS এ উপ ি র আেবদেনর অনলাইন ফরম এর পেম  ত  অংেশ াংিকং িসেল  করেল িত ােনর 
িহসাব নাম িশ া িত ােনর নােম লেত হেব। িত ােনর িহসাব নােমর অংেশ কান ি র নাম ( যমন: িশ া 

িত ান ধােনর নাম, সভাপিতর নাম ইত ািদ) দান করেল উশন িফ-র টাকা রণ করা হয় না/বাউ াক 
হয়।  

০২. াংেকর নাম, শাখার নাম এবং শাখার রাউ ং ন র একাউ  এর MICR চক বই দেখ ন কেরেত হেব। 

০৩. িহসােবর ধরণ স য়ী/চলিত তা যথযথভােব িসেল  করেত হেব।  

০৪.  িত ােনর িহসােবর নাম অব ই MICR চক বই/ াংক টেম  দেখ হব  ইংেরজীেত ন করেত হেব। 

০৫. িহসাব ন র  অব ই ১১ থেক ১৭ সং ার হেত হেব। 

 


